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FUNDACION DEL TRABAJO

INFORME DE GESTION DEL IV TRIMESTRE DEL ANO 2025
DE LA FUNDACION DEL TRABAJO

PARA EL “FORTALECIMIENTO Y PROMOCION DEL DIALOGO
SOCIAL Y EL TRIPARTISMO EN PANAMA”.

La Fundacién del Trabajo (FUNTRAB) es una organizacion no gubernamental de Didlogo,
que se constituyo en 1992 por decision voluntaria de lideres de las principales
organizaciones empresariales y sindicales de Panamd, en una coyuntura muy compleja de
la historia del pals.

Constituyendo un espacio de Didlogo Social del Sector Productivo panamerio con el objetivo
de promover el empleo y la formacion de los recursos humanos en apoyo al desarrollo
nacional.

Desde su constitucion ha impulsado multiples iniciativas en escenarios de Didlogo como los
foros de Bambito y Coronado, de donde salieron acuerdos trascendentes en diversos temas
del desarrollo econdémico y social del pais.

Asi mismo ha liderado la ejecucion de proyectos relevantes con entidades del Estado y la
asistencia financiera internacional, como el proyecto de Bolsa Electrénica de Trabajo, el
programa de Certificacién de Competencias Laborales y el proyecto piloto de Medicion y
Avances de la Productividad y Trabajo Decente (SIMAPRO) que en su momento fueron
transferidos como buenas prdcticas a las instancias piiblicas correspondientes. Como el de
Competencias Laborales con INADEH.

La Fundacién del Trabajo, como espacio de Didlogo Social Bipartito, es una experiencia
vnica en América Latina y el Caribe, que refleja las voluntades de empresarios y
trabajadores para consensuar temas del Mundo Trabgjo.

En 2012 se incorpord el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL), lo cual
amplia el marco y potencialidades del Didlogo y generacion de Consensos.

IMPACTO HACIA LA SOCIEDAD




| INFORME DE ACTIVIDADES ___|

En el periodo que va del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2025 se llevaron a cabo una
serie de actividades relacionadas a la gestion de la Fundacién (Consejo de sindicos y Juntas
Directivas) y otras, en coherencia con el convenio MITRADEL — FUNTRAB, finalizadas a
desarrollar e implementar las lineas de accion definidas en el Plan Estratégico para el
periodo 2024 - 2026

Actividad de Gestion de la Fundacion:

Consejo de sindicos
27 de noviembre 2025. (adjunto agenday acta)

» Se realizé la auditoria de la Fundacién del Trabajo para los afios 2023 y 2024 por
la firma Chen Gordoén y Asociados. Los resultados fueron presentados al Consejo de
Sindicos en la reunion correspondiente.( se adjunta informe)

> Eljueves 4 de diciembre se reunieron los Co Presidentes de la Fundacidn, Sr. Aniano
Pinzén y Lucas Verzbolovskis con la Sra. Cecilia Carrasco Asistente de la Seccion
Econémica de la Embajada de los Estados Unidos. El motivo fue conversar sobre el
acontecer laboral y los derechos de los trabajadores, en el marco de la revision del
Informe Anual de Derechos Humanos que elabora la Embajada de los Estados
Unidos. Considerando que la Fundacion del Trabajo ofrece un espacio optimo para
conversar en objetividad y respeto sobre los retos y avances del ambiente laboral en
Panama.

> El jueves 11 de diciembre los Co Presidentes de la Fundacidn participaron en la
asamblea general ordinaria 2025 de COSPAE. (adjunto informe)

» El dia 27 de noviembre recibimos una nota donde se le notifica a la Fundacién del
Trabajo la remocion, con efecto inmediato, de la Prof. Nelva Reyes al cargo de
Secretaria General de la Central General Auténoma de Trabajadores de Panamd
(CGTP), teniendo como nuevo Secretario al Sr. Gilberto Melo. El mismo foma el
cargo, ademds que de sindico, de Co Vicepresidente dentro de la Fundacion del
Trabajo cargo que desempeiiaba la Prof. Nelva Reyes.

» El 4 de diciembre se recibe la nota N°2025-181, donde el CoNEP designa con efecto
inmediato a la Sra. Analisa Montenegro como nueva representante en el Consejo de
Sindicos en remplazo del Sr. Ricardo Sotelo. La misma pasa a formar parte de la
Junta Directiva con el cargo de Co Vicepresidenta en las filas de la Fundacion del
Trabajo, cargo que desempefiaba el Sr. Sotelo.

» El 17 de diciembre el Sr. Roberto Lombana, representante en el Consejo de Sindicos
del Sindicato Industriales de Panamd (SIP), nos notificé su renuncia formal del cargo
desempeiiado, con efecto desde el 31 de diciembre 2025. de Sindicos, el sr. Roberto.



» En los dias siguientes, el Sindicato Industriales de Panamd (SIP), nos comunico el
remplazo del Sr. Lombana con los Sres. Cristobal Siu como representante principal
y Juan Antonio Fébrega como su suplente.

> Durante el mes de diciembre se procedié a renovar el logo de la Fundacion
(adjuntamos nuevo logo).

> En los meses de noviembre y diciembre se desarrollé el rediseiio de la pdgina web de
la Fundacion, que se estima estard online en las primera semana de enero en su
direccion conocida: Wi funtirab.org. pa

Actividades para el desarrollo del Plan Estratégico 2024 — 2026:

> Se lanzé un proyecto para la difusion del Plan Estratégico de la Fundacion del
Trabajo el mismo se explica en al acta de Consejo de Sindicos. (adjunto acta).

» En reunién del Consejo de Sindicos del 27 de noviembre se decidié constituir el
Comité de Productividad de La Fundacion, para desarrollar un programa de
implementacion de la productividad (PIIMPP) dirigido a pequefias y mediana
empresas. El 3 de diciembre de 2025 se realizo la primera reunion del Comité.
(adjunto memoria)

La planificacion de las actividades de la Fundacion se basa en la participacion de
los Co-Presidentes como representantes legales ante ofras organizaciones que se
alinean con la estrategia de esta organizacion a fin de lograr un Panamad con
relaciones laborales arménicas, con productividad y competitividad compartidas.

S
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/ \
;;. ——
SR. LUCAS VERZBOLOVSKIS SR. ANIANO PINZON REAL
Co Presidente, Sector Empresarial Co Presidente, Sector Laboral

o

Informe elaborado por: Licdo. Massimo Lorenzato
Director Ejecutivo




CONSEJO DE
SINDICOS
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22) Via La Amistad y Ave. Juan Pablo Il
Q'e < Ave. Escude, Llanos de Curundd, No. 1997
& Apdo. No. 0843-00370
Panama, Republica de Panama
E-mail: fdetrabajo@cwpanama.net
Web-Site: http://www.funtrab.org.pa

ACTA N.° 8
Del 27 de noviem!)re 2025
CONSEJO DE SINDICOS

Lugar: FUNDACION DEL TRABAJO.
Hora: 10:00 a.m.
Fecha: jueves 27 de noviembre de 2025.

ANALISIS GENERAL DE LA AGENDA.

Presidieron la reunion los Co Presidentes, por el Sector de los Trabajadores Licdos. Aniano
Pinzon Real, y por el Sector de los Empleadores Lucas Verzbolovskis, quienes ofrecieron
cordial bienvenida a los presentes y agradecieron la puntual asistencia.

El Sr. Pinzénm, inicia manifestando que debemos cumplir con las actividades, que se hace
necesario que cada Sindico se incorpore a las acciones para sé que puede lograr el
cumplimiento del Plan Estratégico.

La Direccién Ejecutiva enviara cartas a las organizaciones miembros de la Fundacion del
Trabajo con la lista de asistencia a las reuniones del Consejo de Sindicos celebradas durante
todo el ario 2025.

1. VERIFICACION DEL QUORUM REGLAMENTARIO
Se verifica el Quérum Reglamentario, previa convocatoria segun lo que establece el
Estatuto, en la que se encontraban presentes siete (7) Organizaciones del Sector de los
Trabajadores (UGT, Casa Sindical, CPTT,CGT,CNTP,FSTRP,CUTP), tres (3) Gremios del
Sector de los Empleadores (AREDIS, ANAVIP, UNPYME).




Pdgina N°2 ,
Acta N°8 de 27/11/2025, de la Reunién de CONSEJO DE SINDICOS
FUNDACION DEL TRABAJO

2. AUDITORIA DE LOS ANOS 2023 Y 2024

s Se realiza la explicacion de los hallazgos por parte de la Firma Auditora Chen,
Gordon y Asociados y se concluye lo siguiente:

O

O

O

Enviar el informe trimestral y de auditoria con carta al MITRADEL.
Acreditar exoneracion ante la DGI.

Gestionar la facturacion electronica.

Regularizar emisién de facturas de los proveedores.

Documentar pagos de servicios profesionales. (facturas).

Avanzar con auditoria y ajustes contables de cara al 2025.

Seguir gestionando el desembolso con el Ministerio

3. AVANCES DE PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

w Se tomo la decision de cambiar el nombre del programa y adecuar la metodologia,
tomando como referencia la experiencia SIMAPRO.
w Compromiso del consultor:

1.
2.
3

4.

Tener una propuesta de adecuacion del programa lista aproximadamente en
15 dias.

La fundacién no cobrara a las empresas por la implementacion del programa.
Se buscardn mecanismos de financiamientos, como  organismos
internacionales, Ministerio de Trabajo.

Se solicitardn posibles apoyos al Consejo Nacional de Productividad y a los
municipios.

< Se conformard una comisién mixta para el tema de Productividad donde participe el
Sector Laboral y el Empresarial para disefiar y afinar el proyecto.

1. Los Co-Presidentes participardn como orientadores permanentes.

2. Se mencionan como posibles integrantes: Gustavo Herrera, Moisés
Pinzén, Marcos Allen, Abelardo Herrera, Victor Zdrate, Julio
Fabrega, Franklin Martinez entre otros.

% Se acuerda realizar la primera reunién de la comision el dia miércoles 03 de
diciembre 2025. Para definir la integracion definitiva de la comision, revisar el
borrador del proyecto de productividad, acordar el alcance del programa, el rol de
los consultores y fuentes y esquemas de financiamiento.



Pdgina N°3 )
N°8 de 27/11/2025, de la Reunion de CONSEJO DE SINDICOS
FUNDACION DEL TRABAJO

4. ACTIVIDADES PARA LA DIFUSION DEL PLAN ESTRATEGICO

& Se confirma que el programa de productividad se mantiene como un
componente central dentro del Plan Estratégico.

w Presentar el plan de forma integral, pero poniendo énfasis en 2 0 3
ejes prioritarios como: productividad, salud laboral y modelo de
contratacion colectiva.

% Se decide no priorizar en el corto plazo el tema de Competencias
Laborales, dado que depende de decisiones de MITRADEL e
INADEH, que aun no han respondido de forma concreta.

% Gira de Presentacion del Plan:

1. En enero se inicia las presentaciones en la Provincia de
Chiriqui, con las cdmaras de Comercio, CECOM-RO y
UNACHIL

2. Meses siguientes se realizard la misma actividad en otras
provincias y nate estructuras nacionales de Empleadores y
Trabajadores. Se recomienda que en estas actividades
participen los Co-Presidentes para aportar respaldo Politico
e institucional.

5. LO QUE PROPONGAN LOS SRES. SINDICOS

No habiendo otro tema que tratar, se da por culminada la reunion, siendo las 2:00 p.m.
del jueves 27de noviembre de 2025.

Z/L — g{\

D
Lo
LUCAS VERZBOLOVSKIS ANIANO PINZON
Co Presidente, Sector de los Empleadores Co Presidente, Sector de los Trabajadores

Elaborado por: Massimo Lorenzato
Director Ejecutivo

AP/LV/ML



FUNDACION DEL TRABAJO
Resumen de la Reunién de Consejo de Sindicos del 27 de noviembre 2025.

1. Estado financiero y relacién con MITRADEL
1.1. Uso de informes para gestionar aportes det MITRADEL
e Seconfirma el envio de:
e Informe trimestral del dltimo trimestre.
¢ Informe de auditoria con carta de entrega.

e Acuerdo: Utilizar estos documentos para presionar la liberacién de los aportes del
MITRADEL correspondientes a 2024 y trimestres pendientes de 2025.

e Tarea: Mantener seguimiento permanente ante MITRADEL y Contraloria para
acelerar los pagos.

1.2. Mejoras de control interno
e Formalizar los servicios profesionales mediante:
e Contratos escritos que aclaren que no existe relacién laboral.
o Emisionyrecepcion de facturas.

e Objetivo: Evitar riesgos de que estos pagos sean considerados salario simuladoy
generen reclamos de prestaciones laborales.

2. Facturacién electrénica, ITBMS y relacion con DGI
2.1. Acreditacion como no contribuyente de ITBMS / exoneracion del 7 %

e Reconocimiento de que la Fundacion es entidad sin fines de lucro, no vendedora de
servicios.

e Tareas:

e Registrar formatmente a la Fundacién en la DGI como organizacion no
contribuyente de ITBMS.

o Tramitar una resolucién escrita de DGl que acredite:
« Condicién de no contribuyente.
e Exoneracion del 7 % en determinadas operaciones.

e Utilizar dicha resolucién frente a comercios que desconozcan la exoneracion.



3. Proyecto de productividad (nuevo programa, ex-SIMAPRO)
3.1. Reformulacién del programa

¢ Decisién de cambiar el nombre del programay adecuar la metodologia, tomando
como referencia la experiencia SIMAPRO, pero:

e Desvinculandose de la plataforma mexicana y su dependencia tecnologica.
e Compromiso del consultor:

e Tener una propuesta de adecuacion del programa lista en
aproximadamente 15 dias.

3.2. Estrategia de financiamiento

e Principio acordado: La Fundacion no cobrara a las empresas por la implementacion
del programa.

¢ Fuentes de financiamiento a explorar:
e Organismos internacionales (por ejemplo, bancos de desarrollo).
¢ Ministerio de Trabajo.
e Posibles apoyos de:
e Consejo Nacional de Competitividad.

e Municipios (Panama, Arraijan, etc.).

4. Comisiéon mixta de productividad
4.1. Conformacion de la comision

e Acuerdo de crear una comision mixta (sector trabajador — sector empleador) para
disefar y afinar el proyecto de productividad.

¢ Lineamientos:
« Los copresidentes participaran como orientadores permanentes.

¢ Se mencionan como posibles integrantes: Gustavo, Moisés, Marcos,
Abelardo, Zarate, Franklin entre otros.

4.2. Primera reunion de la comision

e Se acuerda realizar la primera reunién el miércoles de la préxima semana (hora a
definir segun otras obligaciones, como la mesa de salario minimo).

e Obijetivos de esa primera reunién:

e Definir laintegracién definitiva de la comision.



e Revisar el borrador del proyecto de productividad.
e Acordar:

¢ Alcance del programa.

o Rolde los consultores.

s Fuentesy esquema de financiamiento.

5. Plan Estratégico 2025-2026 y su difusién
5.1. Inclusién del eje de productividad

e Se confirma que el programa de productividad se mantiene como un componente
central dentro del Plan Estratégico 2025-2026 de la Fundacion.

5.2. Enfoque tematico para la difusion del plan

e Criterio: presentar el plan de forma integral, pero poniendo énfasis en 2-3 ejes
prioritarios, tales como:

e Productividad en empresas, con participacién equilibrada de trabajadoresy
empleadores.

e Salud laboral (por ejemplo, VIH y suimpacto en la productividad).

« Modelo de contratacién colectiva, una vez que existan condiciones
institucionales favorables.

e Sedecide no priorizar en el corto plazo el tema de competencias laborales, dado
que depende de decisiones de MITRADEL e INADEH, que atn no han respondido de
forma concreta.

5.3. Gira de presentacion del Plan Estratégico
e Propuesta de calendario inicial:

o Enero: Presentaciones en Chiriqui, con camaras de comercio, sindicatosy
organizaciones de la zona.

o Meses siguientes: Actividades en otras provincias y ante estructuras
nacionales de empleadores y trabajadores.

e Recomendacién:

e En estas actividades participen los copresidentes para aportar respaldo
politico e institucional.

6. Mensajes clave para la comunicacion con empresas y sindicatos



En todo el discurso vinculado al programa de productividad y al Plan Estratégico se
acuerda enfatizar que:

1. Productividad no significa recorte de personal
» Elpropésito es ordenar y mejorar procesos, no reducir la planilla.

¢ Sebuscaunesquema de beneficios compartidos entre empresay
trabajadores.

2. Diferenciar claramente productividad y competitividad
e Productividad: mejora interna de procesos, eficienciay organizacion.

« Competitividad: capacidad de la empresa para competir con otras,
algo relacionado pero distinto.

3. Vincutar productividad con salud y bienestar de las personas

¢ Problemas como la mala nutricién o el VIH impactan directamente la
productividad.

e Los ejes de salud del Plan Estratégico deben integrarse
coherentemente con el programa de productividad.
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FUNDACION DEL TRABAJO
LISTA DE ASISTENCIA

FECHA: jueves 27 de Noviembre de 2025 Hora: 10:00 a.m. —2:00 p.m.

Consejo de Sindicos

CO PRESIDENTES DEL C ONSEJO DE SINDICOS
ANIANO PINZON / LUCAS VERVZBOLOSVKIS

CTRP SIP

Julio Fabrega Roberto Lombana
Guillermo Puga

CNTP CCIAP

Alfredo Graell - ’ José Javier Rivera
Zelideth Rosale .:"' ////’l/ , Giovana Miranda
CGTIP CONEP

Nelva Reyes Ricardo Sotelo
CGT APEDE

Marcos Allen . - Miguel Urriola

Gregorio Ordotiez

FSTRP UNPYME %
Manuel Taju Franklin Martinez \

Sebastian Quiroz /‘6 M ] Elsa Guanti de Rodriguez

FENASEP ANAVIP

Araceli De Gracia Victor Zdarate 7
Daniel Castro Rivas Luis Castroverde

CASA SINDICAL CAPAC

Julia Suira No Tiene Representante

Roberto Valencia W

“Mesa de Didlogo Permanente del Sector Productivo” Fortaleciendo y Promoviendo el Didlogo
Social y el Tripartismo en Panamdé”
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Alberto Reyes Lucas Verzbolovskis
Victor Jaramillo Gabriel Andrés Garei
UGT \ MITRADEL
Aniano Pinzén / S. E. Jackeline Muioz

7
José Greis ) S. E. Ana Gabriela Soberon

)
CONVERGENCIA SINDICAL
José Pacheco

CPTT
Boris Quesada A

Moisés Pinzén Martinez

“Mesa de Didlogo Permanente del Sector Productive” Fortaleciendo Y Promoviendo el Didglogo
Social y el Tripartismo en Panama”
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AUDITORIA



Luis Chen Gonzalez

CHEN, GORDON Gustavo Gordén Lay
Gonzalo Justiniani Ramirez
Y ASOCIADOS i
Celia Rivera Carridon

Vanessa Chen Aguilera
Jorge Bethancourth Batista

DESDE 1977

27 de noviembre de 2025.

Senor

Massimo Lorenzato
Administrador
Fundacion del Trabajo
Ciudad de Panama.

CARTA A LA GERENCIA

Estimados senores:

Luego de revisar algunas de las areas administrativas relacionadas al cumplimiento de
Politicas de Control Interno de la Fundacion del Trabajo, a continuacion les expresamos |os
comentarios de algunos aspectos que llamaron nuestra atencion.

1) Ausencia de un Manual de adquisicién de bienes y servicios

En el proceso de revision de los gastos, nos percatamos que la Administracion de la
Fundacion realiza las adquisiciones de bienes y servicios sin la referencia de una politica o
de un Manual que indique los lineamientos necesarios para dicha actividad.

La ausencia de una Manual de adquisicion de bienes y servicios puede ocasionar procesos
inconsistentes y posible ineficiencia, al no disponer de guias ni lineamientos que
estandaricen las actividades, controles y politicas del area de compras de la Fundacion.

Como prueba de este comentario, para el afio 2024 se observo que para los almuerzos de
las reuniones de sindicos se contrataba los servicios de la empresa Manalu Catering
Services. Es comprensible que se confie en un proveedor habitual, sin embargo,
consideramos que la administracion debe solicitar dos o tres cotizaciones, para que el
proceso de adquisicion tenga otras ofertas para la toma de una decision informada, o que
permitira comparar precios, calidad y tiempo de entrega, esto también fomenta la
competencia y la transparencia entre proveedores.

CONTADORES PUBLICOS - AUDITORES INDEPENDIENTES -CONSULTORES - SERVICIOS PERICIALES FIRMA MIEMBRO DE: 1
Urbanizacion Los Angeles, Avenida de los Periodistas. Condominio Caribe, Local 17- B, INTEGRA(@ INTERNATIONAL
Teléfono: (507) 260-6429 Fax: (507) 260-1253 Apartado Postal 0619-07247 Panama, Panama Your Global Advantage

www.chengordon.com administracion@chengordon.com



CONTRATACION DE SERVICIOS SIN PROCESOS DE COTIZACION

CHEQUE
FECHA No. DESCRIPCION DEL SERVICIO CANTIDAD |

0O/FEB/2024 008791  MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE ALMUERZO PARAREUNION  B/.  605.00
13MAR/2024 008815  MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE CATERING PARA REUNION 810.00
08/MAY.2024 008865  MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE ALMUERZO 665.00
J0MAY /2024 008875  MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE ALMUERZO PARA REUNION 1,840.00
31/MAY /2024 008885  MANALU CATERING SERVICES - SERVICIC DE ALMUERZO PARA REUNION 710.00
30/SEP/2024 008951  MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE CATERING 350.00
27INOV./2024 9010 MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE CATERING 1,965.00
30/NOV./2024 8996 MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE CATERING 996.00
30/DIC./2024 9070 MANALU CATERING SERVICES - SERVICIO DE CATERING _ 695.00

/_8.836.00

2) Desembolsos para servicios profesionales sin facturas

En la documentacion relacionada a los pagos mediante cheques, pudimos revisar los
desembolsos a favor de dos (2) personas que prestan sus servicios a la Fundacion bajo la
modalidad de servicios profesionales. Estas dos (2) personas una vez recibian sus
cheques no presentaban la factura correspondiente o su documento equivalente.

La persona que presta servicios profesionales a una organizacion esté obligada a emitir
una factura o sustituto de factura por la prestacion de dichos servicios.

Esta obligacion es un requisito fiscal establecido por la Direccion General de Ingresos
(DGI) y se aplica a todas las personas naturales y juridicas residentes en el territorio
panamefio que realicen prestacion de servicios, incluyendo a los profesionales
independientes.

Es oportuno destacar el caso de la sefiora Maria Salcedo, cuyos servicios son pagados
quincenalmente. Esta situacion debe ordenarse porque la frecuencia de dicho desembolso
sugiere que se trata de una relacion laboral simulada, lo cual no es conveniente para una
entidad como esta Fundacion.

CONTADORES PUBLICOS AUTORIZADOS CHEN, GORDON Y ASOCIADOS



SERVICIOS PROFESIONALES SIN FACTURA

FECHA CHEQUE No. "BENEFICIARIO

08/ENE /2024 008762 "MARIA SALCEDO B/. 1,250.00
24/ENE./2024 008770 MARIA SALCEDO 1,250.00
07/FEB./2024 008787 MARIA SALCEDO 1,250.00
29/FEB./2024 008802 MARIA SALCEDO 1,250.00
13/MAR./2024 008812 MARIA SALCEDO 1,250.00
27IMAR /2024 008822 "MARIA SALCEDO 1,250.00
30/ABR./2024 008836 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/ABR /2024 008859 MARIA SALCEDO 127347
02/MAY /2024 008851 MARIA SALCEDO 1,250.00
23IMAY /2024 008871 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/MAY./2024 008879 MARIA SALCEDO 1,250.00
14/JUN./2024 008890 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/JUN./2024 008898 MARIA SALCEDO 1,250.00
17/JUL.12024 008809 MARIA SALCEDO 1,250.00
31/JUL.12024 008917 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/AG0./2024 008931 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/SEP./2024 008941 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/SEP./2024 008955 MARIA SALCEDO 1.250.00
30/SEP./2024 008964 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/0CT./2024 008978 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/0CT./2024 008989 MARIA SALCEDO 1,250.00
14/NO.12024 9000 MARIA SALCEDO 1,250.00
20/NOV /2024 9014 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/DIC./2024 9060 MARIA SALCEDO 1,250.00
30/DIC./2024 9075 MARIA SALCEDO 1,250.00
24/ENE /2024 008780 LISANDRO MADRID 200.00
29/FEB /2024 008795 LISANDRO MADRID 200.00
26/MAR /2024 008820 LISANDRO MADRID 200.00
30/ABR./2024 1008849 LISANDRO MADRID 200.00
31/MAY./2024 008877 " LISANDRO MADRID 200.00
28/JUN /2024 008896 LISANDRO MADRID 200.00
30/JUL./2024 008915 LISANDRO MADRID 200.00
30/AG0./2024 008939 LISANDRO MADRID 200.00
30/0CT /2024 008973 LISANDRO MADRID 160.00
01/NOV./2024 8987 LISANDRO MADRID 160.00
29/NOV /2024 9012 LISANDRO MADRID 160.00
30/DIC 2024 9072 LISANDRO MADRID 160.00
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3) Omisién de registro de numeracion secuencial de cheques girados

Esta anomalia en los registros crea dificultades para la revision normal de los registros y
también para el proceso de la confeccion de la conciliacion bancaria, lo cual también
puede llevar a incurrir en errores contables significativos.

FECHA CHEQUE No. BENEFICIARIO ~ CANTIDAD
12/IMAR /2024 PRICESMART B/ 500.00
0B/MAY /2024 PHOTURA INTERNATIONAL, S.A. 695.45
14/MAY /2024 H & AUDIT, S.A. 4.494.00
30/0CT /2024 CARGOS BANCARIOS 16.00
30/0CT./2024 MILITO VALDES 400.00
30/0CT./2024 ALEXIS RODRIGUEZ 750.00
30/0CT./2024 NOVEY PANAMA 716.48

4) Cheques con la anotacion equivocada en el nombre del beneficiario

Recomendaciones para el punto 3y 4.

contabilidad.

Se observaron trece (13) cheques en que el nombre del beneficiario se registro con
nombres diferentes en los registros de contabilidad. Este tipo de errores en los registros de
contabilidad constituyen dificultades para la verificacion de datos en los procesos de
investigaciones para la deteccion de posibles actividades de fraudes.

o Anotar o registrar adecuadamente cada cheque emitido y su monto en los registros de

e Realizar conciliaciones bancarias con frecuencia para comparar los registros internos
con los estados de cuenta del banco y detectar cualquier discrepancia.
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ANOTACION INCORRECTA DE BENEFICIARIOS DE CHEQUES

Atentamente,

dén Lay
guivo

CHEN GORDON Y ASOCIADOS

Quedamos atentos a sus comentarios.

CHEQUE DESCRIPCION 'DESCRIPCION
FECHA No. REF. INCORRECTA CORRECTA CANTIDAD
02/FEB./2024 008781 CDJ  MARIA SALCEDO “MARIAMADRID B/ 100.00
14/MAR./2024 GENJ CARGO RETENCION IDAAN 17.60
20/MAR./2024 008821 CDJ  MARIA SALCEDO MARIA MADRID 100.00
07/MAY./2024 008850 CDJ  MARIA SALCEDO MARIA MADRID 100.00
30/MAY /2024 ‘GENJ CARGOS BANCARIOS  IDAAN 16.00
30/MAY /2024 GENJ CARGOS BANCARIOS  IDAAN 16.00
30/JUN.2024 008897 CDJ MARIASALCEDO  MARIAMADRID 100.00
30/JUL./2024 000889 CDJ  MARIA SALCEDO MARIA MADRID 100.00
30/AG0./2024 008924 CDJ  MARIA SALCEDO MARIA MADRID 100.00
30/SEP./2024 008940 CDJ MARIA SALCEDO MARIA MADRID 100.00
30/SEP./2024 008974 CDJ  MARIA SALCEDO ~ MARIA MADRID 100.00
30/0CT /2024 "~ GENJ CARGOS BANCARIOS  IDAAN ' 16.00
30/0CT./2024 008988 CDJ  MARIA SALCEDO MARIA MADRID 100.00

CONTADORES PUBLICOS AUTORIZADOS
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COMITE DE
PRODUCTIVIDAD



RESUMEN GENERAL REUNION DE PRODUCTIVIDAD

Fecha:03/12/2025

Participantes: Moisés Pinzén, Miguel Del Cid, José Molina, Roberto Valencia,
Julio Fabrega, Franklin Martinez, Massimo Lorenzato.

La reunién fue dirigida a avanzar en el disefio de un programa de intervencion en
empresas (no una simple consultoria) impulsado por la Fundacion, enfocado en
mejorar la productividad, el trabajo decente y el clima laboral mediante didlogo social
y participacion de trabajadores y empleadores.

PRESENTACION DE MOLINA:

1. Objetivos del Programa de Identificacion e Implementacion de Mejoras
del Proceso Productivo (PIIMPP)

o Sensibilizacion y compromiso de la empresa y sus actores.

o Fomento del didlogo social entre gerencia, mandos medios Yy
trabajadores.

o ldentificacion de indicadores (mas que solo “identificacion”’, se habla de
construccion de indicadores para medir).

o Planificacién de la implementacién del programa en la empresa.
Enfatizan que es un programa estructurado, no un servicio de
consultoria tradicional.

2. Diagnostico de la empresa

El diagnéstico es presentado como la base de todo el proceso e incluye:
o Perfil detallado de la empresa (situacion operativa actual).

» Evaluacion de areas clave:

o Direccién/administracion
Mercadeo y ventas
Finanzas
Operaciones
Recursos humanos
Dimensién social y ambiental
Innovacion y digitalizacion

© 0O O 0O O O




> Recorrido diagnéstico fisico por todas las areas de la empresa:
o Hay un responsable designado del recorrido (no “cualquiera”).
o Se usan formularios estructurados.
o Se recopila evidencia fotografica de las situaciones observadas.
o Los documentos se firman por todos los participantes y sirven de
soporte técnico para el proceso.

Se menciona que estos diagnésticos pueden detectar riesgos criticos y que sirven
tanto para seguridad como para mejorar la comunicacion interna (dar voz a los

trabajadores).

3. Innovacion, mejora continua y proceso participativo

> El programa se basa en un proceso dinamico y participativo de:
o Medicion sistematica.
o Mejora continua de resultados y condiciones de trabajo.
Cada departamento participa en:
e Identificar problemas.
e Proponer soluciones.
Se subraya que el objetivo es que la empresa se empodere y pueda
seguir mejorando por si misma en el tiempo, no depender
permanentemente de un consultor externo.

4. Medicion del clima laboral

> EIl clima laboral aparece:
o Como parte del diagnéstico inicial.
o Como resultado que debe medirse al final, para comprobar avances.

> Hay un instrumento especifico para medirlo:
o Cuestionario de 30 preguntas cerradas.
o Respuestas tipo: *siempre / muchas veces / a veces / casi nunca /
nunca®.
Ejemplos de items:
o “Me siento orgulloso de trabajar en esta empresa.”
o “Me satisface la calidad de los servicios.”
o “Los trabajadores tienen una coparticipacion en la empresa.”




> Laideaes:
o lIdentificar problemas de clima y relaciones.
o Generar soluciones participativas, no impuestas.

DEBATE __ENTRE _PARTICIPANTES: consultoria vs. programa de
acompaiiamiento

Uno de los momentos clave de la reunion es la observacion de fondo sobre el

enfoque del proyecto:
Se sefiala que el disefio presentado tiene un enfoque muy de consultoria.
Se aclara que la Fundacion no quiere “vender consultorias”, sino implementar un

programa social de acompaiiamiento.

DIFERENCIAS PLANTEADAS:

» Consultoria tradicional:
El consultor “diagnostica”, dice el problema, entrega recomendaciones y se va.

Es visto como algo mas comercial.

> Programa de la Fundacion:
o “Acompafiamos” a la empresa y a sus trabajadores.
o Trabajo compartido: empresa + trabajadores + equipo de la Fundacion.
o Enfoque menos comercial y mas social.
o Se busca que la empresa se empodere y mantenga las mejoras en el
tiempo.

> Se propone:
o Evitar usar la palabra “consultor” frente a las empresas.
o Ajustar términos, lenguaje y enfoque en los documentos.
o Mantener la idea de diagnoéstico, indicadores y seguimiento, pero con
l6gica de programa participativo.

Molina acepta la observacion, reconoce que quiza la explicacién fue confusa y
coincide en que:

> El objetivo real es empoderar a la empresa y sus trabajadores.

> Se haran ajustes al enfoque y al lenguaje, eliminando la nocién de “vender
una propuesta” y reforzando la de “promover y construir una propuesta
con la empresa”.




El acompariamiento debe iniciar con un “Taller de visualizacion”

> EIl taller de visualizacion busca:

O
O

Democratizar el diagndstico: que todos conozcan qué se recogio.
Asegurar que los problemas se identifiquen desde la perspectiva de
quienes los viven dia a dia.

Identificar colectivamente disfuncionalidades técnicas, de
organizacién y de comunicacion.

Establecer una linea base (un “antes” documentado).

Generar una lista priorizada de problemas y propuestas de mejora,
validadas por los propios equipos, que serviran de insumo para las
siguientes fases.

Sentido estratégico para la Fundacion

> Hacia el final se remarca que:

(@]

Este programa es central para la mision y vision de la Fundacion del
Trabajo.

> Se vincula directamente con:

O

O
O
O

Competitividad del pais.

Mejora de la productividad.

Trabajo decente y condiciones laborales dignas.

Se considera que este tipo de intervencion es de lo “mas importante que
podria vislumbrarse en la necesidad del pais” y algo que la Fundacion
debe asumir por su papel.

LA PROXIMA REUNION QUEDA CONVOCADA PARA EL LUNES 12 DE ENERO
A LAS 10:00 AM




Via La Amistad y Ave. Juan Pablo II

Ave. Escude, Llanos de Curundi, No. 1997
Apdo. No. 0843-00370

Panam4, Republica de Panama

E-mail: fdetrabajo@cwpanama.net
Web-Site: hitp://swvww funtrab.ore pa
Teléfonos: (507) 232-7248 / 50

FUNDACION DEL TRABAJO
LISTA DE ASISTENCIA DE COMITE DE PRODUCTIVIDAD

FECHA: midrcoles 03 de Diciembre de 2025. Hora: 10:00 a.m.

PARTICIPANTES:

CO-PRESIDENTES:

Lucas Verzbolovskis Aniano Pinzon

ASESORES: |
Miguel del Cid M WA, _\Q> . José Motina_ /] (0 {l z/&(’&a ﬂ

Aurelio Linero d

MIEMBROS DEL COMITE:

Moisés Pinzén

Roberto Valenci%

=

Gustavo Herrera

Julio Fdbrega dﬁﬁl aﬂ) j

Victor Zdrate

Franklin Martinez

“Mesa de Didlogoe Permanente del Sector Productivo” Fortaleciendo y Promoviendo el Nidlaan
Qoarcieal ao AT m_=_. - —



